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Dica técnica 18 - Como preparar e usar recursos de IA generativa no SuperBI 
(Jul 2025) 

 

Pré-requisitos 

Este recurso requer do cliente: 

a) Prévia contratação de créditos da OpenAI (*) ou DeepSeek, e a geração de uma chave que precisa 
ser informada no SuperBI para o recurso de IA usar/consumir na medida em que for acionado. 

b) Ativação do “IA add on” no SuperBI. Por se tratar de um recurso opcional, precisa ser contratado à 
parte. 

 

Preparação 

Para situar a IA no ambiente em que está inserido, é necessário configurar 2 prompts. Além disso, na tela 
de Parâmetros, além de informar a chave gerada referente aos créditos da IA, também é possível deixar 
cadastrado um prompt padrão para ser aplicado aos objetos do dashboard. 
 

Exemplo de configuração com ChatGPT: 

 

Esta tela apresenta estes campos a serem preenchidos: 

1) IA: ChatGPT 
2) Chave ChatGPT: A chave obtida a partir da compra de créditos da Open AI. 
3) Modelo: gpt-4o 
4) Tamanho da resposta: tamanho máximo da resposta em tokens (a ser adotado por padrão em 

objetos novos). Deslise a barra para definir um valor entre 128 e 4096; 
5) Prompt de sistema: Um prompt para situar o ChatGPT em torno dos dados a serem explorados, isto 

é, que está em ambiente de Business Intelligence. 
6) Prompt da empresa: Um prompt para contextualizar o ChatGPT sobre o segmento ou atividade da 

organização usuária do software, ou seja, se vai tratar dados de algum órgão governamental, 
entidade associativa ou filantrópica, empresa privada de comércio, serviços, indústria etc. 

7) Prompt padrão para os objetos: Um prompt padrão dos objetos (inicialmente gráfico ou gauge) a 
serem analisados e interpretados. Este prompt pode ser substituído pelo usuário em cada objeto 
onde será aplicado. 
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Exemplo com DeepSeek: 
 

 

Esta tela apresenta estes campos a serem preenchidos: 

1) IA: DeepSeek 
2) Chave da API: A chave obtida a partir da compra de créditos da DeepSeek. 
3) Url: https://api.deepseek.com/chat/completions 
4) Modelo: deepseek-chart 
5) Tamanho da resposta: tamanho máximo da resposta em tokens. Deslise a barra para definir um valor 

entre 128 e 4096; 
6) Prompt de sistema: Um prompt para situar o ChatGPT em torno dos dados a serem explorados, isto 

é, que está em ambiente de Business Intelligence. 
7) Prompt da empresa: Um prompt para contextualizar o DeepSeek sobre o segmento ou atividade da 

organização usuária do software, ou seja, se vai tratar dados de algum órgão governamental, 
entidade associativa ou filantrópica, empresa privada de comércio, serviços, indústria etc. 

8) Prompt padrão para os objetos: Um prompt padrão dos objetos (inicialmente gráfico ou gauge) a 
serem analisados e interpretados. Este prompt pode ser substituído pelo usuário em cada objeto 
onde será aplicado. 

 
Customização em cada objeto 

Na configuração de cada objeto, na aba IA, há a possibilidade de “customizar” o respectivo prompt 
para adequá-lo ao conteúdo e características do objeto. 

Nesta parte cabe ainda especificar se a imagem deve ou não ser submetida ao ChatGPT, junto com 
os respectivos dados e, além disso, dá também para alterar o tamanho da resposta. 
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Ativação do consultor virtual 

Feitas estas configurações, chegou a hora de se beneficiar disso e funciona assim: posicionando o 
mouse em cima do objeto (gauge ou gráfico) ou segurando com o dedo em cima do objeto se estiver 
usando um dispositivo touch screen, aparece uma barra de ferramentas com uma lâmpada. 

 

Clicando nessa lâmpada, uma janela é aberta para aplicar o prompt ou, se o usuário quiser, clicando 
no ícone à esquerda do prompt, pode ajustar a configuração padrão do objeto e, ainda, modificar o 
prompt antes de submetê-lo ao ChatGPT. 
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Obtenção do retorno da análise 

Com base nisso, é obtido um retorno semelhante ao exemplo ilustrado abaixo. 

 

 

 

(*) A versão paga do ChatGPT pode ser contratada em https://openai.com/chatgpt/pricing (opção 
“Plus”) e a chave deverá ser gerada em https://platform.openai.com/organization/api-keys (links de 
out/24) 

 

 

https://openai.com/chatgpt/pricing
https://platform.openai.com/organization/api-keys

