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Instruções de migração para o SuperBI-2 

Dec 2025 

Requisitos para migração: 
• Migrador (pode ser baixado em 

https://superbi.com.br/superbi2_files/SuperBI.Migration.zip); 
• SuperBI-1 estar atualizado (versão 1.01.1033 ou superior); 
• Requisitos do SuperBI-2 (podem ser consultados em 

www.superbi.com.br/caracteristicas-tecnicas) instalados no servidor. Na instalação 
Windows, maiores detalhes encontram-se nos documentos de instalação 
“01_SuperBI_RequisitosInstalacao.pdf” e “02_Instrucoes-Instal-MariaDB.pdf”, 
disponíveis no portal do SuperBI, mediante download do “SuperBI v.2 - Pacote de 
instalação”; 

• Não existir, no servidor MariaDB da versão 2, alguma base de dados com o nome 
iniciados em "superbi" (ex: superbi, superbi001...); 

• Caso a base de dados onde será feita a migração seja remota, o usuário “bxbuser” do 
servidor do SuperBI-1, deverá permitir acesso remoto e, na base de dados onde os dados 
serão migrados, deverá haver permissão do usuário “root” para a máquina onde está 
sendo executado o migrador. 

Obs.: É possível realizar a migração na mesma máquina ou em máquina nova. Se for na 
mesma máquina, cabe observar que haverá 2 versões de MariaDB e precisam estar 
associadas a portas distintas. 

 
Recomendação: 

• Se ambiente do SuperBI-2 for Windows: Executar o migrador a partir do servidor do 
SuperBI-2, pois um dos pré-requisitos do migrador é o runtime do .Net core. 

• Se o SuperBI-2 for instalado em Linux, instalar o runtime do .Net core no servidor do 
SuperBI-1 e executar o migrador a partir do servidor do SuperBI-1 (Windows). 

 
Passo a passo: 

• Ao iniciar, o migrador solicita os dados para conectar-se à base de dados, tanto do 
SuperBI-1, quanto do SuperBI-2. 

 

✓ Host: digite o host referente à base de dados da versão do SuperBI solicitada (Ex.: 
192.168.0.10) e, em seguida, pressione ENTER. 

✓ Porta: Caso seja a porta padrão (3306), pressione ENTER. Caso contrário, digite a 
porta utilizada (Ex.: 3307) e então pressione ENTER. 

• Após inseridos todos os dados solicitados, será exibido um resumo das informações. 

• Caso haja alguma informação incorreta, pressione “n”, seguido de ENTER. 

✓ Será exibido um menu com as opções: 
               0 – Para sair/abandonar a migração. 
              1 – Corrigir informações de conexão ao SuperBI-1. 
              2 – Corrigir informações de conexão do SuperBI-2. 

               Opção 0: Encerra o processo de migração; 
               Opção 1: Solicita novamente o host e porta referentes à base de dados do SuperBI-1; 
               Opção 2: Solicita novamente o host e porta referentes à base de dados do SuperBI-2; 

✓ Após reinseridos os dados, será exibido novamente um resumo das informações de 
ambas as versões. 
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• Caso as informações estejam corretas, pressione "y", seguido de ENTER. 

• A migração executa um backup da versão 1, restaura no servidor da versão 2 e executa 
scripts de migração. 

       Obs.:  
✓ Caso ocorra falha na conexão, serão solicitados novamente os parâmetros de 

conexão para o servidor em questão; 
✓ Caso não seja possível conectar com o usuário “bxbuser”, será solicitada a senha do 

usuário “root” do servidor em questão: 
➢ Digite a senha do usuário "root" e pressione ENTER; 
➢ Será solicitado o host de onde o usuário “bxbuser” está acessando (para criar a 

permissão de acesso). Digite e pressione ENTER para continuar. 
✓ Caso ocorra algum erro, este será exibido na tela. Neste caso, abra um chamado via 

HelpDesk no portal do SuperBI. 

• Após concluída com êxito, será exibida uma mensagem informando o fim da migração.     
 
 
Recomendações pós-migração: 

• Revisão no cadastro de perfis, visto que na migração é criado um perfil para cada 
usuário; 

• No cadastro de usuários, ajustar: 
✓ o perfil ao qual cada usuário está vinculado, se for o caso, tendo em vista que no 

SuperBI-2 as permissões de acesso são atribuídas via perfil; e 
✓ a edição dos usuários que têm o papel de usuário comum e Admin. Na versão 1 do 

SuperBI, era necessário cadastrar 2 usuários para a mesma pessoa. 

• Agendamento de cargas talvez mereça reformulação, visto que o SuperBI-2 permite 
agrupar os agendamentos por frequência e horário; 

• Agendamento de envio de relatórios, se houver, pode-se sugerir a mesma revisão e 
reformulação que o agendamento de carga; 

• Para cada usuário que tiver como módulo inicial o Dashboards no SuperBI-1 e tiver 
marcado vários dashboards para abrir automaticamente, o SuperBI-2 permite configurar a 
sequência de exibição. (SuperBI-1 exibia em ordem alfabética de nome de dashboard) 

• Como melhoria de UX, pode-se configurar filtros favoritos para todos os painéis. 


